
Inhoud

1 Basis van zoekstrategie 1

Goed gereedschap 2
Nuttige computerprogramma’s 3

Internet Explorer – www.microsoft.com/windows/ie/ 3
Opera – www.opera.com 5
Enfish – www.enfish.com 6
Copernic Agent – www.copernic.com 7

Nuttige sites 8
Systransoft – www.systransoft.com 8
Google Language Tools – www.google.com/language_tools 8
Ajeeb – english.ajeeb.com 9

Uw computer beter bedienen tijdens het zoeken 10
Algemene Windows-wenken 10
Internet Explorer 11
Opera 12

Algemene zoekstrategie 14
Drie gouden zoekregels 14

2 Zoekmachines en internetgidsen 17

Wat zijn zoekmachines en internetgidsen 18
De werking van een zoekmachine 21

Spiders en crawlers 21
Tekstanalyse en heuristiek 22
Metadata 22
Autoriteit 24
Spamdexing 24

Bediening van zoekmachines 25
Booleans 25

Bediening van internetgidsen 27
Rubrieksindeling 27
Zoekveld 28

ix



Kenmerken van goede zoekmachines en internetgidsen 28
Scheiding commercie en inhoud 28
Hulp 29
Transparantie 29

3 Google 31

De basismogelijkheden van Google 32
Met alle woorden 35
Met de exacte woordcombinatie 36
Met een van deze woorden 36
Zonder de woorden 40

Op datum zoeken 43
Speciale functies van Google 44

Een site doorzoeken 44

4 Overige zoekmachines 65

Nederlandse zoekmachines 66
Zoeken.nl – www.zoeken.nl 66
Ilse – www.ilse.nl 67
Track – www.track.nl 67

Buitenlandse zoekmachines 68
Alltheweb – www.alltheweb.com 68
AltaVista – www.altavista.com 68
Teoma – www.teoma.com 70
Yahoo! – www.yahoo.com 70
MSN Search – search.msn.com 71
AskJeeves – www.askjeeves.com 72

Metazoekmachines 73
Dogpile – www.dogpile.com 74
Ixquick – www.ixquick.com 74
Vivisimo – www.vivisimo.com 74
Kartoo – www.kartoo.com 76

Gespecialiseerde zoekmachines 76
Google Directory – directory.google.com 77
Beaucoup – www.beaucoup.com 78
Allsearchengines – www.allsearchengines.com 78
Pandia – www.pandia.com/powersearch 78
SearchEnginesGuide – www.searchengineguide.com 79

Informatie en nieuws over zoekmachines 80
SearchEngineWatch – www.searchenginewatch.com 80
Voelspriet – www.voelspriet.nl 80
InfoPeople-lijsten – www.infopeople.org/search 82
BruceClay – www.bruceclay.com/searchenginerelationshipchart.htm 82

Inhoud

x



5 Internetgidsen en het diepe web 83

Goede versus slechte internetgidsen 84
Startpagina – www.pagina.nl 84
Yahoo! – directory.yahoo.com 85
About.com – www.about.com 85
DMOZ – www.dmoz.nl 86
Google Directory – directory.google.com 86
LookSmart – www.looksmart.com 87
Internet Public Library – www.ipl.org 88
Library’s Index to the Internet – www.lii.org 88
Library of Congress – international.loc.gov/www.loc.gov 89
Resource Discovery Network – www.rdn.ac.uk 90

Het diepe web 91
Infomine – infomine.ucr.edu 94
The Invisible Web – www.invisible-web.net 94
Complete Planet – www.completeplanet.com 96
Beaucoup – www.beaucoup.com 96

6 Lui zoeken 97

De lui-zoeken-via-Google-truc 98
Inleiding tot expertdiensten 99

Library of Congress – www.loc.gov/rr/askalib 99
The Internet Public Library – www.ipl.org/div/askus 99
Ask a Librarian (Groot-Brittannië) – www.ask-a-librarian.org.uk 101
Ask a Librarian (Schotland) – www.nls.uk/info/readingrooms/askalibrarian.html 101
AllExperts – www.allexperts.com 102
Ask an Expert – www.askanexpert.com 103
Google Answers – answers.google.com 103
Media Resource – www.mediaresource.org/request.shtml 104
Profnet – www.profnet.com 105
MAD – www.madsci.org/submit.html 106
KEN – www.steljevraag.nl 106

Automatisch op de hoogte blijven via websites 107
Google Alert – www.googlealert.com 107
Google Webalerts – www.google.com/webalerts 109
Google News Alerts – www.google.com/newsalerts 110
NetNews Tracker – www.netnewstracker.com 111

Automatisch op de hoogte blijven via software 112

Handboek – Internetresearch



7 De structuur van internet 115

In den beginne… 116
Waarom internet niet bestand is tegen een kernaanval 119
Waarom IP en DNS voor researchers toch onmisbaar zijn 121
Url’s en de opbouw van webadressen 122
Het ontleden van websites 125
Voorbij het WWW 128

8 Bronverificatie 131

Fameuze blunders 132
De Paaseierenregel™ 134
Sites die niet zijn wat ze lijken 135
WHOIS, of: de personen achter een website 137

AllWhois – www.allwhois.com 139
Whois Finder – www.whoisfinder.com 141
CentralOps – centralops.net/co/ 141
SIDN – www.nic.nl/bestaat.lp 142

Gerelateerde WHOIS-diensten 143
Whois Source – www.whois.sc 143
Klinkt Als – www.klinktals.nl 144

Siteautoriteit: zoeken naar een second opinion 145
Rechtstreeks via een zoekmachine 146
Via Link Popularity – www.linkpopularity.com 146

Werking en nut van traceroutes en reverse DNS-scans 149
Traceroute 149
Reverse DNS-scans 152

9 Personen, deskundigen en bedrijven zoeken 155

Sneeuwballen gooien 156
Adresgegevens en telefoonnummers van personen achterhalen 156

Nationale Telefoongids – www.nationaletelefoongids.nl 157
KPN Telefoongids – www.telefoongids.nl 157
Infobel – www.infobel.com 158

Adresgegevens en telefoonnummers van bedrijven achterhalen 159
Gouden Gids – www.goudengids.nl 159
Kamer van Koophandel – www.kvk.nl/handelsregister 160

Reverse lookups 161
Bartportal – www.bartportal.com/cgi-bin/portal/cdfoon.p 161
Zoek op nummer – zoekopnummer.qik.nl 162
Ik heb je – www.ikhebje.nl 162
1207 – www.1207.be (België) 163
Switchboard – www.switchboard.com 163

Inhoud

xii



Personen vinden met internetregisters 164
Schoolbank – www.schoolbank.nl 164
Dienstmakkers – www.dienstmakkers.nl 165
Workmates – www.workmates.nl 166
Kadaster – www.kadaster.nl 166
Kentekeninformatie – www.rdw.nl 166
Yahoo! People Search – people.yahoo.com 167
Diverse personenzoekmethoden – www.zoeken.beginthier.nl 168

Deskundigen vinden 168
Nederlandse Onderzoeks Databank – www.niwi.knaw.nl/nl/oi/nod/toon 168
BIG-register (gezondheidszorg) – www.bigregister.nl 169
Advocaten – www.advocatenorde.nl/nova/advocaten2b.nsf/zoek?openform 170
Diplomaten (Oranje Boekje) – bob.minbuza.nl 171
Zakenlui vinden – www.forbes.com/peopletracker 171

E-mailadressen opspeuren 172
Inventio Metanamesearch – www.inventio.nl/metanamesearch 172
Ezoek – www.ezoek.com 173
MESA – mesa.rrzn.uni-hannover.de 173

Andere manieren om personen op te sporen 174

10 Nieuws vergaren met RSS 175

Wat is RSS? 176
Hoe RSS helpt bij research 177
Het voordeel van RSS boven nieuwsbrieven 177

Welke sites bieden RSS? 179
Weblogs 179
Nieuwssites 182
Bedrijven 183

Verschillende standaarden 184
RSS lezen 185

NewsGator – www.newsgator.com 185
FeedDemon – www.feeddemon.com 186
FeedReader – www.feedreader.com 187
AmphetaDesk – www.disobey.com/amphetadesk 187

RSS-feeds bekijken via websites 188
Bloglines – www.bloglines.com 188
Daypop – www.daypop.com 188
RSS Feeds – www.rssfeeds.nl 189
Syndicatie.nl – www.syndicatie.nl 190
Bloogz – www.bloogz.com 190
Feedster – www.feedster.com 190

xiii

Handboek – Internetresearch



RSS-feeds vinden 191
Via de site zelf 191
Via directory’s – www.newsisfree.com/sources/bycat en www.rootblog.com 193
Via Google 194
Zelf een RSS-feed maken – www.myrss.com 195

11 Usenet 197

Wat is Usenet? 198
Toepassingen van Usenet 198
Het Usenet-idioom: wat betekent wat? 200
Het nut van Usenet voor research 201
Google Groups gebruiken voor Usenet-research 201

Personen zoeken met Google Groups 202
Personen zoeken met Google Groups – een praktisch voorbeeld 206

12 E-mail als informatiebron 217

Wat zijn mailinglijsten 218
Het nut van mailinglijsten 218
Hoe u relevante mailinglijsten vindt 219

Nederlandstalige mailinglist-zoekmachine – www.xs4all.nl/~rvbelzen/lijsten.html 220
Yahoo! Groups – groups.yahoo.com 220
L-soft – www.lsoft.com/lists/listref.html 221
Tile – www.tile.net/lists 222
Topica – lists.topica.com 222
WebScout Lists – www.webscoutlists.com 222

Wat zijn e-mailheaders? 224
E-mailheaders vinden 224

Microsoft Outlook 2000, Outlook XP, Outlook 2003 224
Microsoft Outlook Express 226
Qualcomm Eudora 227
Op de Mac: OS X Mail 228

E-mailheaders begrijpen 228
E-mailheaders analyseren 229

13 Chatdiensten en social networks 235

Chatdiensten 236
IRC (Internet Relay Chat) – www.mirc.com 236

De kenmerken van IRC 236
Het gebruik van IRC 237
Zoeken naar IRC-channels 240
IRC-opdrachten 241

Inhoud

xiv



Overige chatdiensten 243
ICQ – people.icq.com 243
MSN Messenger – messenger.msn.com 244
Yahoo! Messenger – members.yahoo.com 244
AIM – www.aim.com 244
Trillian – www.ceruleanstudios.com 246

Social networks 246
Orkut – www.orkut.com 246
Friendster – www.friendster.com 248
LinkedIn – www.linkedin.com 248

A Nuttige researchwebsites 249

B Overzicht van TLD’s 273

Generieke TLD’s 274
Exclusieve generieke TLD’s 274
Land-TLD’s 274

Index 281

xv

Handboek – Internetresearch




