Installatie en set-up opties

Het installatieproces van Pinnacle Studio |7 Ultimate zal in de regel probleemloos verlopen, niet
in de laatste plaats vanwege de installatiewizard die het gehele proces voor zijn rekening neemt.
Voor het installeren hebt u de installatie DVD nodig of u kunt een upgrade downloaden van de
website. In dit hoofdstuk wordt de installatie van het programma stap voor stap beschreven.
Tevens wordt aandacht besteed aan een aantal oplossingen om programmafuncties te herstellen.
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Opslagmedia

Installeren

Selecteer Dutch als taal
indien dit nog niet is
weergegeven.

Voorbereiding

Voordat u Pinnacle Studio |7 kunt installeren is het raadzaam om even naar uw
computersysteem te kijken. Het programma vergt redelijk wat van uw systeem.
Controleer of uw computer voldoet aan de minimum systeemvereisten voor het
programma. Uw Pinnacle Studio software vereist een efficiént bewerkingssysteem met
bepaalde niveaus van hardwareprestaties, zoals hierna zijn beschreven.

B Windows® 8, Windows® 7, Windows® Vista® (SP2) (64 bits besturingssysteem
aanbevolen).

B  Intel® Core™ Duo 1,8 GHz, Core™ i3 of AMD® Athlon™ 64 X2 3800+ 2,0
GHz of hoger, Intel® Core™?2 Duo 2,66 GHz, Intel® Core™ i5 of i7 1,06 GHz
of hoger vereist voor AVCHD™, ondersteuning voor stereoscopische 3D &
Intel® Quick Sync Video.

B 2 GB RAM of meer, minimaal 4 GB voor Windows® 64 bits (sterk aanbevolen
voor stereoscopisch 3D en als u HD-materiaal wilt bewerken).

B Grafisch apparaat met DirectX® 9 (of hoger) met ondersteuning voor Pixel
Shader 3.0 zoals NVIDIA® GeForce® 6-reeks of hoger (voorzien van CUDA™
vereist voor CUDA™-ondersteuning) of ATI™ X1000-reeks of hoger of Intel®
GMA X3000-reeks of hoger.

H |28 MB VGA VRAM, 256 MB of meer aanbevolen, vereist voor AVCHD™,
stereoscopisch 3D & CUDA™.

B Schermresolutie van 1024 x 600 of meer.

B Windows-compatibele geluidskaart (meerkanalen uitvoer vereist voor surround
sound).

B 5,8 GB vaste schijfruimte voor installatie.

Activatie van het programma U hebt een internetverbinding nodig voor de
online-activering en cloud- of onlinediensten.

De vaste schijf moet ononderbroken 4 MB/sec kunnen lezen en schrijven. De meeste,
moderne schijven zijn hiertoe in staat. De eerste keer dat u gebruik maakt van het
programma wordt de vaste schijf getest om te controleren of deze snel genoeg is.

Pinnacle Studio kan video opnemen van een groot aantal digitale en analoge bronnen.
Alle typen bestandsgebaseerde opslagmedia, inclusief optische drives, geheugenkaarten
en USB-sticks worden ondersteund. Maar ook apparaten, zoals DV- of HDV video-
camera's met een |IEEE-1394-verbinding, alsook analoge- of digitale camcorders en
digitale fotocamera's.

Plaats de installatie DVD in uw speler. Er verschijnt een venster dat u vraagt in welke
taal de installatie moet plaatsvinden. In dit geval herkent het installatieprogramma de
taal en zal Dutch als voorkeur aangeven. Klik op OK en de installatie gaat de be-
nodigde capaciteit verifiéren.
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Nadat de installatie is gestart wordt een invoerformulier weergegeven waarmee het
programma wordt geregistreerd en geactiveerd. U kunt het programma gebruiken
zonder het te registreren maar het is aan te bevelen om de registratie wel uit te
voeren. Na registratie beschikt u over product ondersteuning bij problemen, zoals een
verloren serienummer. Daarnaast profiteert u tevens van 25 GB gratis extra ruimte op
Box. Zorg dat u uw Studio-serienummer bij de hand hebt. U vindt het serienummer op
de dvd-verpakking. Bewaar uw serienummer op een veilige plaats, u hebt het misschien
later nog eens nodig. Vul alle gevraagde gegevens in en klik op de knop Nu activeren
en registreren.
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Activeren maar ater registreren Privacy- en downloadbeleid van Pinnade

Hebt u geen geldig productserienummer beschikbaar, activeer dan hier een
proefversie van 30 dagen van Pinnacle Studio [Plus].

Hierna verschijnt het welkomstscherm. In dit venster kunt u kiezen voor twee
installaties. Bij de Standaardinstallatie wordt het programma en alle beschikbare in-
voegtoepassingen geinstalleerd. Deze installatie is geschikt voor de meeste gebruikers.
Met de Aangepaste installatie kunt u keuze maken uit de beschikbare invoegtoe-
passingen die u wilt installeren.

Pinnacle Studio A7

Select the Installation Mode:

Standard Install
Recommended for most users.

Customized Installation
Recommended for advanced users who want full contral aver the.
installation process.

‘ pinnacie Annuleren

Als u voor Aangepast installatie hebt gekozen verschijnt het venster ‘Customized
Installation’ waarin u de programma en plug-in componenten kunt selecteren die gein-
stalleerd moeten worden. U kunt ook alle componenten installeren door het vakje

Alles selecteren aan te vinken. Als u op de knop Locate Installerfiles klikt kunt u de
locatie van de installatiebestanden zelf opgeven. U hoeft deze optie alleen maar uit te
voeren als de installatiebestanden na het eerste gebruik zijn verplaatst.

Voorbereiding

Activeren

Het invoerformulier
voor de registratie van
Pinnacle Studio.

Het keuzevenster voor
de installatie.
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Selecteer de
toepassingen en plug-ins
die u wilt installeren.

Bonusinhoud

Customized Installation

Choose the component you want to install.
Alles selecteren e Locate installer files

Pinnacle Studio

Plug-Ins

Red Giant Motion Graphics Toolkit

Bonus Content

Hollywood FX Vol. 1-3

ze (all selected componen
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Zoals u hiervoor hebt gelezen kunt u een aantal opties selecteren tijdens het
installatieproces. Als u de Ultimate versie hebt aangeschaft beschikt u over veel bonus-
software, zoals Red Giant effecten. Maar ook andere invoegtoepassingen worden mee-
geleverd met de meest uitgebreide Ultimate versie. U kunt wel zelf bepalen welke plug-
ins u wilt installeren. Zelfs als u tijdens de eerste installatie nog niet alle bonusinhoud
hebt geinstalleerd dan kunt u de installatie later bijwerken en de invoegtoepassingen
alsnog installeren. Bij de standaardinstallatie van de Ultimate versie wordt automatisch
een scala aan titels, tussenmontages en andere bonusinhoud op uw computer gein-
stalleerd:

Exclusieve Red Giant effecten
Premium Pack Vol. -2

Hollywood FX Vol. I-3
RTFX Vol. | en Vol. 2

Title Extreme
Scorefitter | en 2

Deze bonusinhoud is gelijk aan de pakketten die u voorheen kon bestellen via de
website van Pinnacle Systems. De gebruikers van de Basis- en Plus versie kunnen de
ontbrekende bonusinhoud aanschaffen via de webshop van Pinnacle. Nadat u alle opties
hebt geselecteerd klikt u op Install, waarna het installatieproces wordt voortgezet. Het
venster met de licentieovereenkomst verschijnt en u wordt gevraagd of u akkoord gaat
met de voorwaarden.



In het venster Doelmap, dat verschijnt kunt u een doelmap kiezen voor het pro-
gramma en doelmap voor de content. Selecteer indien nodig een andere map voor de

bestanden en klik op Volgende.

-
) Pinnacie Studio 17 Ut

Licentieovereenkomst Pinnacle
Lees de onderstaande licentieovereenkomst zorgvuldig door. Studio

BELANGRIJKE MEDEDELING: LEES DEZE LICENTIEOVEREENKOMST =
VOOR EINDGEBRUIKERS {EULA) ZORGVULDIG DOOR. -

DOOR DEZE SOFTWARE EN DOCUMENTATIE ("SOFTWARE") TE
DOWNLOADEN, TE OPENEN, TE INSTALLEREN OF TE GEBRUIKEN,

GAAT U AKKOORD MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE EULA. ALS U

NIET AKKOORD GAAT MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE EULA, MOET

U DE SOFTWARE NIET DOWNLOADEN, INSTALLEREN, OPENEN OF
GEBRUIKEN. DEZE EULA BEVAT VRIJWARINGEN VAN GARANTIES EN
BEPERKINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID EN EXCLUSIEVE -

®) Tk ga akkoord met de vaarwaarden van de licentieovereerkomst. | Afdrukken
T Tk ga niet akkoord met de Van de fic :

InstaliShield
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Het installatieproces gaat verder en neemt aanzienlijk veel tijd in beslag. In de tussen-
tijd krijgt u via wisselende vensters informatie over enkele opties van Pinnacle Studio.

r ) 1

Doelmap Pinnacle
Kes Volgende om n deze map te installeren of Wigen om een andere map it StUliG
iz kezen,
frnz= ? Pinnade Studio 17 installeren in:
L~ Coprogram Fies (88)PrnadeiStudio 17\ T

f Content van Pinnade Studio 17 installeren op:
‘J C:\Users\Public\Documents'Pinnade\Content)

InstallShield

<vorige | volgende = | [ Annuleren

Customized Installation

Installation in progress ..

P S,
Pinnacle Studio 17 ~EnstallShield Wizard

€ Pinnacle Studio™ bietet lhnen nach der Produktregistrierung
50 GB kostenlosen Cloud-Speicherplatz bei Box.

& Pinnacle Studio incluye 50 GB de almacenamiento online en
Box.com tras el registro del producto.

@ Bij Pinnacle Studio krijgt u 50 GB gratis cloud-opslag van
Box na productregistratie.

6442985_2529_4236_A444_14D5C6192CDA

Voorbereiding

Lees de licentie en klikt
op de knop Volgende.

Kies een doelmap voor
de installatie van de
bestanden.

Voortgang installatie
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Installeren van de patch
versie 17.1.0.182.

Nemocheck

NemoCheck onder
Windows 7 en als app in
Windows 8.

Updates

Sinds Pinnacle Studio 17 is uitgebracht zijn er al drie patches beschikbaar gesteld om
kleine probleempjes te verhelpen. Een van de patches was al aangekondigd bij het
verschijnen van nieuwe versie van Studio en dat was de 4K module. De meest recente
update patch is versie 17.1.0.182. Deze patch is voor alle drie de uitvoeringen van
Pinnacle Studio 17 en betreft de volgende verbeteringen.

De beloofde ondersteuning van 4K Ultra HD video (alleen voor Studio Ultimate).
Bijgewerkte Smart Encoding module.

Verbeterde werking als de bibliotheek duizenden mediabestanden bevat.

En het oplossen van een groot aantal stabiliteitsproblemen.
Welkom bij de patch voor Pinnacle Studio
17

InstallShield(R) Wizard installeert de patch voor Pinnacle Studio
17 op uw computer. Klik op Bijwerken om door te gaan.

Pinnacle
Studio 17

Jorige | Bijwerken > | Annuleren

Het is zeer aan te bevelen om de patch te downloaden van de website
www.pinnaclesys.com en deze te installeren. De installatie is eenvoudig uit te voeren.
Zodra het u de patch hebt gedownload dan selecteert u het bestand en kiest de optie
Als administrator uitvoeren. Volg verder de instructies op het scherm.

Als Pinnacle Studio 17 is geinstalleerd dan zijn er ook verschillende hulpprogramma’s
beschikbaar. Zo is het programma NemoCheck beschikbaar om te testen of de video-
kaart van uw computer geschikt is voor HD video. Klik op de applicatie NemoCheck
en u ziet vervolgens dat de videokaart wordt getest.

Pinnacle Studic 17

ﬂ Install Manager

&8 Live Screen Capturing

B Pinnacle Studio 17

B pinnacle Studic ReadMe

& Uninstall Pinnacle Studio 17
Tools

k. ‘NemoCheck




Dit wordt weergegeven door diverse videobeelden die de videokaart op verschillende
resoluties test.

Na afloop verschijnt het scherm met de uitslag van de test. De meeste moderne
computers voldoen veelal aan de minimale eisen en zullen dus met gemak 1080 P aan-
kunnen.

NemoCheck

'0] Your system is fast and will perform well with 1080p HD video

Pinnacle Studio houdt een database bij van alles wat u hebt ingesteld en wat wordt
geinvenstariseerd, waaronder de bibliotheek met de geanalyseerde mappen. Nu kan het
voorkomen dat u terug wilt naar de oorspronkelijke instellingen omdat u geen goed
overzicht meer heeft. De database instellingen worden bijgehouden in een map. Ook
deze instellingen kunt u terug zetten naar de instellingen zoals die waren tijdens de
installatie van Pinnacle Studio. Het ‘resetten’ van Pinnacle Studio gaat als volgt.

I. Open de map C:lUsers|GebruikersnaamlAppDatalLocallPinnacle. De gebruikers-
naam is de naam die u in Windows hebt toegekend aan uw systeem..

2. Open vervolgens de map Pinnacle Studio 7Studioll7|Settings.

\ » Computer » Windows? (C:) » Gebruikers » Bert » AppData » Local » Pinnacle » Studic » 17.0 » Settings

Bewerken Beeld Extra Help

En~  Inbibliothesk opnemen =  Delenmet v  Branden  Nieuwemap

Pinnacle “  MNaam Gewijzigd op Type Grootte
InstaliManager_17.0
Studio

10

20

170
EffectDB
NGDatabase
Settings

2] Settings 2014 18:45 XML-document 765 kB

3. Selecteer het bestand settings.xml en verwijder dit bestand.
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Updates

De testbeelden van
NemoCheck testen de
resolutie.

De uitslag van de
controle van de
videokaart.

Terug naar af

Selecteer het bestand
settings.xml en
verwijder dit bestand.



Selecteer de mappen
die u gekoppeld wilt
hebben door het vakje
aan te vinken.

Herstellen
beschadigde
bibliotheek-

items

Verwijder de gehele
map NGThumbnails.

4. Pinnacle Studio zal de eerstevolgende keer dat het wordt gestart een nieuw set-
tingsbestand aanmaken met de standaardinstellingen.

5. Er verschijnt een venster met de boodschap Initialiseren van het effectsysteem.

6. Vervolgens kunt u in het daaropvolgende venster aangeven welke mappen gekop-
peld moeten worden.

Welkom bij Pinnacle Studio x

Met de Importer kunt u media opnemen van U kunt Studio vragen om bepaalde mappen

videoapparatuur of bestanden selecteren om op uw harde schiff in de gaten te houden.

te importeren. ledere keer dat er nieuwe media aan deze
mappen wordt toegevoegd, komen deze
automatisch in de Bibliotheek terecht. U kunt
uw Gekoppelde Mappen beheren en
aanpassen in het configuratiescherm.

Gekoppelde Mappen

i—@“ _ +/ Openbare Med:ia

Importer openen

De bibliotheek wordt intensief voorzien van nieuwe items en daarom wordt de biblio-
theek steeds opnieuw bijgewerkt. Dit kan er voor zorgen dat sommige items niet meer
correct of soms helemaal niet meer worden weergegeven. Ook dit probleem kan een-
voudig worden opgelost. Daarvoor moeten enkele index- en databasebestanden worden
verwijderd. Schrik niet, deze worden automatisch weer aangemaakt. Om instabiel ge-
raakte bibliotheekitems te herstellen gaat u als volgt te werk.

I.  Start Windows verkenner op en ga naar de volgende map:
C:|Gebruikers|Gebruikersnaam|AppDatalLocallPinnacle_Studio_17\Scratch

2. Verwijder de map NGThumbnails. Hierin bevinden zich de thumbnailbestanden
en worden alle afbeeldingen van de items in de bibliotheek weer opnieuw aan-
gemaakt.

Bl > Computer » Windows7 (C:) » Gebruikers » Bert » AppData » Local » Pinnacle Studio 17 » Studio » Scratch »

Bewerken Beeld Bdra Help

en v = Openen In biblictheek opnemen » Delen met = Branden MNieuwe map
4 | Pinnacle_Studic 17 - Maam . Gewijzigd op Type
4 | Studio
178 Alternate 4-2-2014 16:23 Bestandsmap
e 4-2-2014 16:26 Bestandsmap
a Scratch -
- 4-2-2014 16:23 Bestandsmap
Alternate =L L T = Rt AT s
- 3-2-2014 18 Bestandsmap
W fio i

4-2-2014 17 Bestandsmap

I» NGAudioSamples
0 NGThumbnails

P | Render




Woanneer de database van Studio is beschadigd kan dit tot gevolg hebben dat het pro-
gramma ‘crashed. Om de gehele database te vernieuwen volgt u onderstaande stappen.

I.  Ga naar de map
C:|Gebruikers|Gebruikersnaam|AppDatalLocallPinnacle_Studio_171/7.01

2. Verwijder de map NGDatabase.
3. Hiermee wordt de bibliotheekdatabase verwijderd en na opstarten van Pinnacle

Studio weer opnieuw aangemaakt. U dient er rekening mee te houden dat alle
instellingen ook verloren gaan, zoals ingestelde tags, kwalificaties, enzovoort.

Als de effectendatabase vernieuwd moet worden dan dient het navolgende bestand ver-
wijderd te worden. Ook dit bestand wordt na verwijdering weer opnieuw aangemaakt
als Pinnacle Syduio weer wordt opgestart.

I.  Ga naar de map
C:|Gebruikers|Gebruikersnaam|AppDatalLocal|Pinnacle_Studio_17117.0|EffectDB

2. Verwijder in deze map het bestand EffectRepository.xmp.

3. Hiermee wordt de effectendatabase verwijderd en na opstarten van Pinnacle Studio
weer opnieuw aangemaakt.



